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BAI GIANG: THONG TIN TRONG GIAI QUYET VAN DE
CHUYEN PE: TO CHUC LUU TRU, TIM KIEM VA TRAO POl THONG TIN
MON: TIN 9 CHUONG TRINH MO
GIAO VIEN: BUI THI LOAN

v’ Gidi thich dwoc sy can thiét phdi quan tam dén chdt lwong théng tin khi tim kiém, tiép nhdn va trao
doi thong tin, Néu dwoc vi du minh hoa.

v Gidi thich dwoc tinh mdi, tinh chinh xdc, tinh dciy du, tinh sw dung dwoc cua thong tin. Néu dwoc vi du
minh hoa.

v’ Tim kiém dwoc thong tin dé giai quyét van de. Panh gid dwoc chdt liwong théng tin trong gidi quyét

van de.
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Minh d3 tim kiém théng tin vé cac trudng THPT trén Internet va gui

cho An dia chi trang web gidi thiéu vé mot trudsng THPT. An xem

trang web va thay c6 nhiéu chi tiét an tuong, phi hop véi minh. | 3 4o csne tae

* Nhiéu cau lac bd

. « Phat trién ki ning
vong duy nhat cta minh. « Ngoai khoa phong phu
Gap gd ngudi ndl tiéng

Khoéng tim hiéu thém nira, An quyét dinh chon truong d6 1am nguyén

Em hay cho biét viéc Minh chia sé thong tin véi An va An da tin
tuong, sir dung thong tin dé chon truong ma chua tim hiéu ki s& c6  Hinh 2.1. Théng tin gidi thiéu vé
thé xay ra van dé gi? mét truong THPT

Thong tin 13 co s& dé dua ra cac quyét dinh. Can phai quan tim dén chat luong thong tin khi tim kiém,

tiép nhan, trao ddi va sir dung thong tin dé c6 thé dua ra cac quyét dinh dung dan.

KOL la thuat ngir viét tat cua Key Opinion Leader c¢6 nghia 1a nguoi dan dét du luan cha chdt hay ngudi ¢6
anh huong. Khi em thdy mot KOL quang céo san pham trén mang, em s& ung xir thé nao?

A. Chia sé thdng tin v&i ngudi than vi KOL 1a mot nguon tin dang tin cay.

B. Sur dung san pham vi KOL la mot dam bao cho san pham da qua kiém dinh.

C. Can nhic, danh gia chat luong thong tin trudc khi str dung san pham.

D. Khdng sir dung va canh bao ngudi than vé ngudn tin kém chat luong.
Chon C.

@ Il. CHAT LU'ONG THONG TIN
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- Mic du thong tin déng vai trd quan trong trong viéc ra quyét dinh nhung

khéng phai thong tin nao ciing hiru ich ddi véi viéc giai quyét van de. L
- Chéat luong thdng tin thé hién ¢ mic do dap wng cua thong tin ddi vai cac —
yéu cau cu thé nham giai quyét van dé, 1am théng tin tré nén hitu ich. ) Pl LI
Tinh méi c::ix r;"::g

- Tinh m&i (cap nhat) cho biét thong tin da bi 13i thoi chura. \—'[ Tinh 63y 00

- Can cap nhat théng tin gan nhat, méi nhat theo thoi gian.

Tinh chinh xac [Tlmsbdmgduvc

- Nbi dung ¢6 cy thé thong?
- C6 céch xac minh khéng?-
Tinh day di: Thong tin c6 bao quét nhiéu khia canh, c6 cai nhin tong thé vé van dé duoc dat ra.

Tinh sir dung dwoc: Tinh lién quan, phii hop cua théng tin véi van dé hay cau hoi duoc dat ra.

- Chét luong thong tin 1a yéu té quan trong, quyét dinh hiéu qua cta viéc giai quyét van de.

- Chét luong thong tin duoc danh gia théng qua tinh méi, tinh chinh xéc, tinh ddy du, tinh sir dung duoc.

Cau haéi. Trong khi tim théng tin vé cac truong THPT, ban An da khong dé ¥ dén thoi gian dang ki nguyén
vong dy thi va xét tuyén vao I6p 10 cac truong THPT cong lap. Theo em:

a) So suat nay vi pham tiéu chi nao vé chat lugng thdng tin?

b) Piéu d6 co thé dan dén kho khin gi cho ban An?

Céch giai:

a) So suat nay vi pham tiéu chi tinh day du cua thong tin.

b) Khoé khin ban An ¢6 thé gap phai 1a diang ki mudn hon so véi thoi han, khong duoc chap nhan hé so dang
ki, anh huong dén viéc co duoc thi tuyén hay khong.

Luyén tap. Bé chuan bi cho chuyén tham quan mét nong trai, An goi dén sb dién thoai lién lac dugc cung
cap trén trang web ctia ndng trai nhung khong duoc.

Minh cho rang c6 thé dau sé dién thoai da thay doi nhung nong trai chua kip cap nhat 1én trang web nén da
tim kiém thong tin trén website ciia cac nha cung cap dich vu vién théng. Nho d6, Minh da lién hé thanh
cdng vai ndng trai. Em hay nhan xét vé chit lwgng caa thong tin ma mdi ban thu nhan duoc.

Van dung. Em hay tim trén Internet thdng tin vé chiéc may tinh dién tir ki thuat sb dau tién trén thé gidi.
Dénh gia cht luong thong tin tim duoc.

NHIEM VU 1. TIM KIEM THEO MUC PiCH, YEU CAU

Tim hiéu thong tin dé giai quyét vin dé lra chon moéi truong hoc tap va xu huéng nghé nghiép trong tuong
lai, phu hop véi nang luc va nguyén vong.

Cach giai:

a) Xac dinh muyc dich, yéu cau tim kiém thdng tin
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- Muc dich: Tim thong tin vé cac truong THPT tai dia phuong dé quyét dinh lya chon nguyén vong dang ki.
- Nhitng yéu cau tim kiém c6 thé la:

+ Piém chuan va chi tiéu tuyén sinh cua truong trong ba nim gan nhat.

+ Ti 18 hoc sinh cua trudng tot nghiép THPT va tring tuyén vao cac truong dai hoc c6 uy tin.

+ Nhitng nhém mén hoc ma truong c6 thé manh.

+ Cac hoat dong ngoai khoa cua truong.

+ Khoang cach tir nha dén truong

b) Thuc hién tim kiém

- Sir dung may tim kiém va cac tir khod tim kiém (xac dinh tir khoé tim kiém dya vao yéu cau tim kiém) dé

tim théng tin trén Internet.

NHIEM VU 2. QUYET PINH DUA TREN CHAT LUQNG THONG TIN

Yéu cau: Panh gia chit luong thong tin tim duoc trong Nhiém vu 1. Tir d6, dua ra danh sach Iya chon nguyén
vong gom ba truong theo thi tu wu tién ma em thay phl hop voi ning luc va so thich caa minh.

Huéng dan:

a) Banh gia thong tin

- Tinh méi: Thong tin dugc cap nhat gan nhat, kiém tra ngay dang bai hoic ngay cudi cing duoc dé cap dén
trong bai viét.

- Tinh chinh xac: déi chiéu thdng tin tir nhitng ngudn khac nhau. Chang han, nhitng danh gia tiéu cuc vé mot
truong THPT qua mot sy viéc cu thé can duoc kiém chang qua nhiéu ngudn thong tin khac nhau.

- Tinh day du: Can hinh dung vé mét truong THPT trong mét buc tranh tong thé, gom nhiéu khia canh nhu
diém chuan, hoc phi, khoang céch,...

- Tinh str dung dugc: Thong qua tiéu dé va noi dung caa bai viét, tranh tap trung vao nhitng thdng tin chi
nham thu hdt sy chl ¥ ciia ngudi xem ma khong lién quan dén muc dich tim kiém.,

b) Lua chon va sap xép thir tu

- Lya chon céc truong phi hop véi nang luc va so thich caa minh. Em can luu y tinh kha thi ciia phuong an
dugc chon.

- Sap xép cac truong duoc chon theo mot danh sach wu tién. Thi ty wu tién giita cac tiéu chi lya chon.
LUYEN TAP. Em hdy thuc hanh tim kiém thong tin trén Internet dé biét vé cac mén hoc duoc day ¢ bac

THPT. Dya vao cac thong tin tim duoc, em hiy dua ra dy kién chon cac mén hoc ma em thich & cip THPT.
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